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1 騒音について 

過去1年（2016年7月以降）に、弊社研究所および関連施設からの騒音で
気になったことがありますか。 

ある：0名  ない：13名    

今回、騒音が気になったとの回答はありませんでしたが、以前から一部の近隣の
方からキーン、ゴーという2種の音についてご相談を受けており、行政と相談しな
がら対応しています。 
近隣の該当地区における騒音レベルは環境基準を下回っていますが、キーン、
ゴーという音が研究棟屋上にある設備の音に起因している可能性を考慮して、調
査機関による提案に基づき屋上防音壁の改良を2015～2016年度に順次実施しま
した。しかし、明瞭な効果は認められませんでした。 
今年度、再び調査機関に騒音調査を委託し、近隣の方がキーン、ゴーという音を
感知した時間帯について調査解析しました。その結果、研究棟屋上の設備および
地上部に設置している屋外受電設備といった研究所施設からの音が敷地境界付近
に及ぼしている影響は小さいものと考えられるという結論となりました。 
今回の敷地内調査では原因の特定に至りませんでしたが、今後、行政機関とも協
議を行い、有効な対応について検討してまいります。 
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2 臭気について 

12 2 

過去1年（2016年7月以降）に、弊社研究所および関連施設からの臭いで
気になったことがありますか。 

ある：0名  ない：13名 

今後も、薬品等が漏洩して臭気が発生することがないよう化学物質の
取扱いに万全の注意を払います。 
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３ー１ 研究所周辺の環境について 

ご意見 回答 

敷地北側と西側は、街灯により以前よりずっと明
るくなりました。ただし、西側道路で街灯が樹木
に入ってしまう所は、樹木の枝を伐採して路側帯
の真下だけでなく少し手前から明るくして欲しい
と思います。北側は樹木の伸びが悪いので一年中
明るく、フェンスの際が歩けるので大変有り難い
との声を聞いています。 

ご意見ありがとうございます。今後、
街灯の周りの樹木に注意を払い、適
宜剪定を行うようにします。 
 

歩道のゴミ拾いや植木の手入れをよく行っている
と思います。 

今後も植木の手入れや施設周辺の整
備に努めます。 

緑地の剪定で周囲が明るくなった。 同上 

研究所前の歩道部分が整備されている。 同上 

過去1年（2016年7月以降）、研究所周辺の環境（含樹木・ごみ等）に
ついてどの様に感じておられますか。 

良くなった：6名  変わらない：7名  悪くなった：1名 （複数回答あり）    
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３ー１ 研究所周辺の環境について 

ご意見 回答 

ごみ拾いをして頂き、感謝申し上げます。 
一時的とも言えますが、ごみ拾いをして
頂いた直後は、公道がスッキリとした印
象になります。 

年4回程度ですが、社員によるボランティア
清掃は今後も継続して行う予定です。 

研究所周辺の道路は大変良くなりました。 
ただし、旧女子寮周辺の清掃をお願いし
たい。 

旧女子寮周辺は、ボランティア清掃の取り組
みだけでなく、状況に応じて業者による清掃
を実施しております。 
時期に応じて清掃の頻度を高める等、景観の
維持に配慮いたします。 

貴研究所の正門のある南側から見れば整
備された景観ですが、北側に住む住民と
しては、北側にあえて集められたような
危険をはらんだ設備には不安を覚えます。 

危険物はその性質、危険性を十分に把握して
保管、取り扱いを行うよう教育を行っていま
す。また、各種作業に関する手順書を整備し
てこれらを遵守し、逸脱が起きないように徹
底しています。 
リスクマネジメントを含む安全対策を継続的
に重ね、近隣住民の皆様にご安心いただける
研究所を目指していく所存です。 
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３ー２ 研究所周辺の環境について 

2 ご意見 回答 

午前2時から3時頃に研究
所の建物の裏側より白い煙
があがっているのが見え、
こんな時間に何を燃やして
いるのかといった話になり
ました。 

湘南研究所では焼却しているものは一切ありません。白い
煙が見えるのは、研究棟屋内に設置してある温水タンクか
らの湯気が通気口を通して排出されているためです。 
設備で熱交換した蒸気が温水となり、省エネルギー推進の
ため、その温水をタンクに溜めて再利用しています。24
時間再利用しているため、湯気は夜間にも発生しています。
寒い日などには湯気が多く見られることもあります。 
 

湘南鎌倉総合病院への土地
譲渡の件が話題になりまし
た。 

P7 に記載の通りです。 

昨年末、糸魚川火災の日、
南風が強く吹き松の葉（枯
葉）が大量に舞った。 

敷地内の他、周辺道路等につきましても定期的に清掃を
行っておりますが、特に強風が吹いた際には適宜清掃の追
加実施を行います。 

研究所や周辺に関して、過去1年間、ご近所で話題になったことがありますか。 

ある：5名   ない： 8名    
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３－３ 研究所周辺の環境について 

2 

ご意見 回答 

知人が「煙が時々出ており、武田はまだ動物
を焼いている。」と言っていました。近くに
住む住民にも周知されていないことが沢山あ
ると思いました。 

研究所開設以来、動物の焼却は全く行っ
ておりません。 
今後も地域の皆様にご理解をいただける
よう、弊社HP・掲示板・回覧板によるご
案内、ご説明を継続していきます。 
 

その他のご意見 
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補足説明 
焼却炉は一度も稼動することなく、今夏、撤去しました。 
煙突から出ている白い煙は、ボイラーと常用発電機で都市ガスを燃焼する
際に発生する水蒸気です。 
ただし、非常用発電機の月1回（第4火曜日14時から15分程度、その日が
休日の場合は翌日に実施）の試運転時には重油を燃焼させますので黒い煙
が発生します。 http://www.takeda.co.jp/shonan/news/public/ 

http://www.takeda.co.jp/shonan/news/public/


３－３ 研究所周辺の環境について 

2 

ご意見 回答 

旧女子寮はまだ武田の所有ですか？ 以前
は周りも外から見える所も整備されていま
した。武田が手離して他の所有地になった
ので荒れているのでは？との声を聞きます。
（東側の土地を湘南鎌倉病院に売却したと
新聞記事を見たのでそうした声が出たよう
です。） 

旧女子寮は現在も弊社が保有しております。
使用されていないため、施設の経年劣化に
対する補修等に留めておりますが、近隣へ
ご迷惑の掛からないよう引き続き管理して
参ります。敷地内の植栽につきましても、
必要に応じて剪定・落葉清掃を実施し、適
切に管理いたします。 
 

今後も周辺環境への取り組みをよろしくお
願いします。 

今後とも研究所周辺の美化をはじめ、安全
で暮らしやすい地域づくりに貢献できるよ
う努めます。 
 

イベントの折に何回か研究所にうかがいま
した。とても整備された環境に、ゆったり
した気持ちになりました。 

コメントありがとうございます。今後も環
境整備に努めます。 

その他のご意見 
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３－３ 研究所周辺の環境について 

2 

ご意見 回答 

夕方～夜間、研究所南側の線路沿いの道の歩
道が薄暗く怖いという声があります(所々に
ある休憩スペースに、いつも同じ人が座って
いる等、不気味に感じるとのこと)。防犯的
にも注意が必要なのではないかと思いました。
外灯を明るくする等の対策を図っていただけ
れば良いかと思います。北側の道も以前と比
べれば明るくなったかと思いますが、夜間一
人で歩きますと薄暗く、怖いと感じます（藤
沢市の管轄部分かも知れませんが）。 

南側道路近辺の外灯につきましては、日
の出まで点灯している箇所と22:00で消
灯する箇所があるため、全てを日の出ま
で点灯するよう変更いたします。他、弊
社周辺部での異常等につきましては、防
災センター(0466-32-2111)まで連絡
いただければ対応いたします。 

研究所発足当時、1600人位の人員と聞いて
いたが、その後、種々のニュースが報道され
ています。現時点で何人位の人員になってい
ますか。  

湘南研究所の機構改革に伴い、社員数が
若干減っていますが、今後、社内の他サ
イトからの移転や社外機関の受け入れが
ありますので、サイト全体としては将来
的に大きな変動はないものと考えていま
す。 

その他のご意見 
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